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AΤΖΕΝΤΑ

•ΣΥΓΧΡΟΝΟ ΠΛΑΙΣΙΟ

•ΔΕΞΙΟΤΗΤΕΣ-ΙΚΑΝΟΤΗΤΕΣ

•ΔΕΞΙΟΤΗΤΕΣ 21ου αιώνα

•ΔΕΞΙΟΤΗΤΕΣ ΚΑΙ ΑΓΟΡΑ ΕΡΓΑΣΙΑΣ

•Η ΣΥΜΒΟΛΗ ΤΗΣ ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗΣ ΣΤΗΝ   

ΚΑΛΛΙΕΡΓΕΙΑ ΔΕΞΙΟΤΗΤΩΝ



Σύγχρονο πλαίσιο –

Σύγχρονες προκλήσεις

•Παγκοσμιοποίηση: οικονομική, κοινωνική και 

πολιτική.

•Επιδημιολογικές κρίσεις: τα συστήματα 

αλληλεπίδρασης καταρρέουν.

•Ραγδαίες τεχνολογικές εξελίξεις /ψηφιακός 

μετασχηματισμός: 4η Βιομηχανική Επανάσταση.
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Σύγχρονο πλαίσιο – Σύγχρονες προκλήσεις…

•Έντονες δημογραφικές αλλαγές: περισσότεροι

από 280.000.000 εκ. άνθρωποι ζουν σε χώρες

διαφορετικές από εκείνες στις οποίες

γεννήθηκαν.

Από τη διαφορετικότητα στην υπερδιαφορετικότητα

(superdiversity-hyperdiversity): 

• αυξανόμενη πολυπλοκότητα των αστικών πληθυσμών,

• διαφοροποιήσεις ως προς το ανθρώπινο κεφάλαιο, τ ις 

μεταναστευτικές ιστορίες, τ ις θρησκείες, το εκπαιδευτικό και 

ο ικονομικό υπόβαθρο, την ε ισαγωγή στην αγορά εργασίας, τα 

κανάλια μετανάστευσης και τα νομικά καθεστώτα.

Operational Data 

Portal (UNHCR)



ΠΡΟΒΛΗΜΑΤΙΣΜΟΙ ΣΕ ΣΧΕΣΗ ΜΕ ΤΙΣ ΣΥΝΕΠΕΙΕΣ:

• Μέλλον ανθρώπινης διαβίωσης

• Μέλλον εργασιακών σχέσεων και συνθηκών εργασίας

• Οικονομικές ανισότητες

• Σωστές και κατάλληλες δεξιότητες

• Ρόλος της εκπαίδευσης



Δ ε ξ ι ό τ η τ ε ς  ( s k i l l s )
✓ Δεξιότητα είναι ένας συνδυασμός

παραγόντων που επιφέρουν

αποδοτικότητα, εμπειρογνωμοσύνη,

ταχύτητα και ορθότητα στην

επίτευξη αποτελεσμάτων, είτε αυτά

αφορούν πνευματική είτε

χειρωνακτική εργασία

( W e l f o r d , 1 9 6 8 , p . 1 2 - 1 3 ; S t o n e , 2 0 0 8 ; O ’ M e a r a & Pe t z a l l , 2 0 1 3 , ) .

✓ Αναπτύσσεται με την πάροδο του

χρόνου και με εξάσκηση.

✓ Ικανοποιεί απαιτήσεις του

εξωτερικού περιβάλλοντος

(στόχους).



Ικα νότ ητ ε ς

( c o m p e t e n c e s ) ✓ «Οι ικανότητες συνδέονται με τη 

συμπεριφορά εκείνη που επιδεικνύει 

γνώσεις και δεξιότητες για την 

επίτευξη της επιθυμητής απόδοσης» 
(Dooley et al ., 2004, p. 317). 

✓ Αναπτύσσονται μέσα από την 

εκπαίδευση και την εξάσκηση (Ericsson

et al., 1993). 

✓ Αναπτύσσονται  ως αποτέλεσμα 

κληρονομικών και περιβαλλοντικών 

παραγόντων.



ΔΙΑΚΡΙΣΗ ΟΡΩΝ Η εννοιολογική διαφορά των δύο όρων δεν 

είναι ιδιαίτερα ευδιάκριτη. 

Η διαφορά τους φαίνεται να έγκειται στο

ότι η ικανότητα εμπεριέχει δεξιότητες,

αφού ικανότητα είναι η δυνατότητα

εφαρμογής γνώσεων, δεξιοτήτων και

συμπεριφορών για την επίτευξη

συγκεκριμένων αποτελεσμάτων

(European e-Competence Framework, 2014)

ΔΕΞΙΟΤΗΤΑ-

ΙΚΑΝΟΤΗΤΑ



Δεξιότητες

Δεξιότητες

• Βασικός μηχανισμός της θεωρίας του ανθρώπινου κεφαλαίου (Wyant, Manzoni, & 

McDonald, 2018). 

Δεξιότητες

• Μονοπάτι προς την απασχολησιμότητα και την ευημερία (Συμβούλιο Βρυξελλών, 2016). 

• Νοητικές και πρακτικές (Ευρωπαϊκό Πλαίσιο Επαγγελματικών Προσόντων)

Δεξιότητες

• Μετρήσιμες, μεταβιβάσιμες, αποκτώνται μέσω μάθησης

• Συνδέονται με το εκπαιδευτικό σύστημα και σχετίζονται με τα διάφορα εργασιακά 

πλαίσια και τις εκάστοτε κοινωνικές καταστάσεις (European Commission, 2018).



✓Πρακτική εφαρμογή των 

γνώσεων (OECD, 2016).

✓Επιβίωση 

✓Ανθεκτικότητα (European Commission, 

2020).

✓Ποιοτικές θέσεις εργασίας 

✓Παραγωγικότητα,

✓Αποτελεσματικότητα,

✓Αποδοτικότητα 

✓Αυτοπεποίθηση 

Ενεργοί πολίτες (European Commission, 

2016a,b,c).

ΔΕΞΙΟΤΗΤΕΣ-

ΑΝΑΓΚΑΙΟΤΗΤΑ



ΔΕΞΙΟΤΗΤΕΣ & ΔΙΕΘΝΗΣ ΛΟΓΟΣ

Ευρωπαϊκό Θεματολόγιο 

Δεξιοτήτων (2020-2025)

Εστιάζει:

• στη συλλογική δράση για την ανάπτυξη 

κατάλληλων και σωστών δεξιοτήτων,

• στην υποστήριξη και  προαγωγή της δια 

βίου μάθησης και

• στην αύξηση των επενδύσεων στον τομέα 

της καλλιέργειας των δεξιοτήτων

Στρατηγικές δεξιότητες ΟΟΣΑ 2019

Εστιάζει: 

• στη διασφάλιση ότι  οι  άνθρωποι κατέχουν τ ις 

κατάλληλες δεξιότητες ώστε να ευδοκιμήσουν σε 

έναν ταχέως μεταβαλλόμενο κόσμο 

• Στη δια βίου ανάπτυξη κατάλληλων δεξιοτήτων,

• στην αποτελεσματική χρήση των δεξιοτήτων στην 

εργασία και  

• στην ενίσχυση της διακυβέρνησης των συστημάτων 

δεξιοτήτων



ΕΙΔΗ 
ΔΕΞΙΟΤΗΤΩΝ



❑ Κοινωνικές ή 
ήπιες (social 
or soft skills)
& τεχνικές-
ειδικές ή 
σκληρές
δεξιότητες 
(hard skills)

❑ Δεξιότητες ζωής
(life skills)

❑ Δεξιότητες για 
βιωσιμότητα

(sustainability 
skills)

❑ Ψηφιακές 
δεξιότητες
(digital skills)

❑ Δεξιότητα  συλλογικής 
αποτελεσματικότητας
(collective efficacy skill)

❑ Δεξιότητες για την 
παγκόσμια ικανότητα
(global competence)

ΕΙΔΗ ΔΕΞΙΟΤΗΤΩΝ



Επικοινωνία
ευγένεια

ήθος
ακεραιότητα 

ειλικρίνεια
ηθική 

αίσθηση του 
χιούμορ 

φιλικότητα 
ενσυναίσθηση

αυτοέλεγχος 
υπομονή

επαγγελματισμός

Κοινωνικότητα
αισιοδοξία 

ενθουσιασμός 
ενθάρρυνση 

υπευθυνότητα 
περιέργεια

πνευματική 
ταπεινοφροσύνη 

(intel lectual humility) 

ΚΟΙΝΩΝΙΚΕΣ ΔΕΞΙΟΤΗΤΕΣ (social or soft skills)/1



•Διαπολιτισμική 
ευαισθητοποίηση και 
επικοινωνία

•Προσωπική ανάπτυξη

•Σεβασμός για το
περιβάλλον στο 
πλαίσιο της 
βιώσιμης ανάπτυξης

ΚΟΙΝΩΝΙΚΕΣ ΔΕΞΙΟΤΗΤΕΣ (social or soft skills)/2



ΤΕΧΝΙΚΕΣ & ΕΙΔΙΚΕΣ ΔΕΞΙΟΤΗΤΕΣ (hard skills)

Είναι κυρίως γνωστικής φύσης (Page et al., 

1993), συνδέονται με τη νοημοσύνη του 
ατόμου και βασίζονται στη διανοητική 
ευελιξία, το όραμα, τον ορθολογισμό, 
τη διορατικότητα, την 
προσαρμοστικότητα και την αίσθηση 
της αποστολής (Achmad & Cantner, 2018).



ΔΕΞΙΟΤΗΤΕΣ ΖΩΗΣ (life skills) 

Ο ΟΟΣΑ  (2013) τις ορίζει βάσει τριών κριτηρίων: 

✓της συμβολής τους σε μια συνολικά επιτυχημένη 
ζωή και μια εύρυθμη κοινωνία 

✓της διαχείρισης σημαντικών προκλήσεων 

✓ της καθολικής εφαρμογής τους, αφού αφορούν 
όλα τα άτομα.

Συνδέονται και με τις  δεξιότητες 
της συναισθηματικής νοημοσύνης

(emotional intelligence skills)



ΗΓΕΣΙΑ 
ΕΑΥΤΟΥ

ΗΓΕΣΙΑ 
ΑΛΛΩΝ

ΗΓΕΣΙΑ 
ΣΥΣΤΗΜΑΤΩΝ

ΣΥΛΛΟΓΙΚΗ ΔΕΞΙΟΤΗΤΑ (collective efficacy skill)

Η συλλογική δεξιότητα περιλαμβάνει αφενός μεν τις
επαγγελματικές δεξιότητες (π.χ., γνώση,
τεχνογνωσία) που τα μέλη της ομάδας φέρουν κατά
την εφαρμογή πλαισίων ποιοτικής διδασκαλίας και
μάθησης, αφετέρου δε, την ικανότητά τους να
συνεργάζονται αποτελεσματικά (Elliot et al., 2022).



ΠΑΓΚΟΣΜΙΑ ΙΚΑΝΟΤΗΤΑ (global competence)

• Περιγράφει την ικανότητα του ατόμου να

εξετάζει τοπικά, παγκόσμια και διαπολιτισμικά

ζητήματα, να κατανοεί και να εκτιμά τις

απόψεις και τις αντιλήψεις των άλλων, να

αλληλεπιδρά αποτελεσματικά με άτομα που

ανήκουν σε διαφορετικά πολιτισμικά

περιβάλλοντα και να ενεργεί με στόχο την

ευημερία των πολιτών και τη βιώσιμη

ανάπτυξη (OECD, 2018).
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ΙΚΑΝΟΤΗΤΑ ΒΙΩΣΙΜΟΤΗΤΑΣ (sustainability competence)

• Η ικανότητα αυτή περιλαμβάνει

ένα σύμπλεγμα γνώσεων,

δεξιοτήτων και στάσεων, που

επιτρέπουν την αποτελεσματική

εκτέλεση εργασιών και την

επίλυση προβλημάτων που

σχετίζονται με τη βιωσιμότητα

του πλανήτη, αλλά και τη

διαχείριση των αναδυόμενων

ευκαιριών και προκλήσεων

(Wiek, Withycombe, & Redman, 2011).

ΒΑΣΙΚΕΣ ΔΙΑΣΤΑΣΕΙΣ 

• ενδιαφέρον για τη ζωή

• γνώση για την κατάσταση του πλανήτη 

• ορθή λήψη αποφάσεων

• μοντελοποίηση της βιώσιμης συμπεριφοράς 

• Μετασχηματισμός κοινωνιών - κοινωνική 

αλλαγή (G lasser & Hirsh ,  2016).  



Εμπεριέχει την υπεύθυνη χρήση 
των νέων τεχνολογιών, τη 
δημιουργία ψηφιακού περιεχομένου, 
την κυβερνοασφάλεια, ζητήματα 
πνευματικής ιδιοκτησίας, την 
επίλυση προβλημάτων και την 
κριτική σκέψη 

(Ευρωπαϊκή Επιτροπή, 2018).

Είναι ευμετάβλητες λόγω πρωτίστως
της ταχύτατης εξέλιξης της
τεχνολογίας, η οποία απαιτεί τον
συνεχή επαναπροσδιορισμό του
ψηφιακού προφίλ των ανθρώπων
(Ferrari, 2012).

ΨΗΦΙΑΚΕΣ ΔΕΞΙΟΤΗΤΕΣ (digital skills)

Συγκαταλέγονται στην 
κατηγορία των βασικών και 
εγκάρσιων δεξιοτήτων, καθώς 
συμβάλλουν σημαντικά στην 
κατάκτηση και άλλων 
δεξιοτήτων (επικοινωνία, 
γλωσσικές, μαθηματικές 
δεξιότητες).



Ανάπτυξη ψηφιακών 

δεξιοτήτων

Μοντέλα 

ανάλυσης και 

προσδιορισμού 

ψηφιακών 

δεξιοτήτων

•Πλαίσιο της Ευρωπαϊκής Ένωσης, σχετικά με την

ψηφιακή ικανότητα των εκπαιδευτών

(DigCompEdu)

•Πλαίσιο της Διεθνούς Κοινωνίας για την

Τεχνολογία στην Εκπαίδευση

•Πλαίσιο της UNESCO για την τεχνολογική

ικανότητα των εκπαιδευτικών

•Πλαίσιο του Εθνικού Ινστιτούτου Τεχνολογικής

Εκπαίδευσης και Κατάρτισης των Εκπαιδευτών

(Cabero-Almenara et al, 2021).



Έρευνα σχετικά με την ψηφιακή

επάρκεια διδασκόντων στο

πανεπιστήμιο (DigCompEdu)

καταδεικνύει ότι:

•Οι διδάσκοντες πειραματίζονται με τις

ψηφιακές τεχνολογίες σε διάφορα πλαίσια για

διαφορετικούς σκοπούς ενσωματώνοντάς τες

σε πολλές από τις πρακτικές τους.

•Τις χρησιμοποιούν δημιουργικά, για να

ενισχύσουν διάφορες πτυχές της

επαγγελματικής ενασχόλησής τους και είναι

πρόθυμοι να επεκτείνουν το πλαίσιο των

πρακτικών τους.

(Παναγιωτόπουλος,  Καρανικόλα ,  &  Ζωγόπουλος ,  2023).  



ΔΕΞΙΟΤΗΤΕΣ 
ΚΑΙ ΑΓΟΡΑ 
ΕΡΓΑΣΙΑΣ
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Οι δεξιότητες συνδέονται άμεσα με

την απασχόληση, καθώς οι θέσεις

εργασίας γίνονται πιο εντατικές και

απαιτούν εργαζομένους

υψηλότερων προσόντων

(Cedefop Deputy Director Mara Brugia,

2023).

ΔΕΞΙΟΤΗΤΕΣ
Πολλές χώρες αντιμετωπίζουν 

ένα επίμονο χάσμα μεταξύ των 

δεξιοτήτων που απαιτούνται 

στην αγορά εργασίας και 

εκείνων που προσφέρει το 

εργατικό δυναμικό.

Ευελιξία μέσω διαφόρων μορφών

μάθησης, με βάση την εργασία:

πρακτική άσκηση εντός της

εταιρείας, έργα με τη βιομηχανία,

μαθητεία, πρωτοποριακές επιλογές

προσόντων (μικροδιαπιστευτήρια).

ΑΓΟΡΑ ΕΡΓΑΣΙΑΣ



Eρευνητικά ερωτήματα και δεξιότητες

• Έκθεση των ενηλίκων εργαζομένων ΕΕ σε νέες ψηφιακές και αυτοματοποιημένες

τεχνολογίες

• Έκταση της τεχνολογικής αλλαγής και της ψηφιοποίησης στους χώρους εργασίας της ΕΕ

και τον αντίκτυπό της στις ανάγκες των εργαζομένων σε δεξιότητες και τις

αναντιστοιχίες δεξιοτήτων και τη συνολική ποιότητα εργασίας·

• Βαθμός στον οποίο οι εργαζόμενοι στην ΕΕ προσαρμόζονται στην ψηφιοποίηση και στην

αλλαγή τεχνολογιών μέσω της συνεχούς μάθησης και των υποστηρικτικών πρακτικών

στον χώρο εργασίας·

• Βαθμός στον οποίο τα ψηφιακά και άλλα κενά δεξιοτήτων των εργαζομένων στην ΕΕ+

εμποδίζουν την παραγωγικότητα και την εργασιακή τους απόδοση (Cedefop, 2023).



Δεξιότητες και 

Εκπαίδευση 
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1. ΠΡΟΓΡΑΜΜΑΤΑ 

ΣΠΟΥΔΩΝ

Ένας σχετικά μικρός αριθμός

θεμάτων θα πρέπει να εισάγεται σε

κάθε τάξη , για να διασφαλιστεί το

βάθος και η ποιότητα της μάθησης

των μαθητών .

Το πρόγραμμα σπουδών θα πρέπει

να είναι καλά ευθυγραμμισμένο με

τις πρακτικές διδασκαλίας και

αξιολόγησης .

Θα πρέπει να δοθεί μεγαλύτερη

προτεραιότητα στις μεταβιβάσιμες

γνώσεις, δεξιότητες και αξίες .

Θα πρέπει να προσφέρεται στους

μαθητές/τριες η ευκαιρία να

προτείνουν τα δικά τους θέματα

προς μελέτη (OECD 2030, 2018).



2. ΕΚΠΑΙΔΕΥΤΙΚΟΙ

•Οι εκπαιδευτικοί θα πρέπει να έχουν

τη δυνατότητα να χρησιμοποιούν τις

επαγγελματικές τους γνώσεις,

δεξιότητες και εμπειρογνωμοσύνη για

την αποτελεσματική παράδοση του

προγράμματος σπουδών .

•Οι εκπαιδευτικοί θα πρέπει να

εμπλέκονται στην ανάπτυξη του

αναλυτικού προγράμματος, ώστε να

διασφαλιστεί η κυριότητά τους κατά

την εφαρμογή του .

•Οι εκπαιδευτικοί θα πρέπει να έχουν

την κατάλληλη επιμόρφωση και

κατάρτιση (OECD, 2018).



ΑΝΤΙ ΕΠΙΛΟΓΟΥ!

«H καλύτερη επένδυση για το μέλλον μας είναι η επένδυση στο 

ανθρώπινο δυναμικό μας. Οι δεξιότητες και η εκπαίδευση είναι η 

ατμομηχανή της ευρωπαϊκής ανταγωνιστικότητας και καινοτομίας. 

Ωστόσο, η Ευρώπη δεν είναι ακόμη απόλυτα έτοιμη. Θα μεριμνήσω 

ώστε να χρησιμοποιήσουμε όλα τα εργαλεία και τα κονδύλια που 

έχουμε στη διάθεσή μας για να αποκαταστήσουμε αυτή την 

ισορροπία»

(Ursula von der Leyen ,  Πρόεδρος της Ευρωπαϊκής Επιτροπής, 2020). 
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