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«Αντιμέτωποι με την πρόκληση: 
Πρόληψη και διαχείριση 
εναντιωματικής συμπεριφοράς 
στο σχολείο»

Κωνσταντίνος Παπαγεωργίου
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ΔΟΜΗ 
ΠΑΡΟΥΣΙΑΣΗΣ Zoom in στην εναντιωματική 

συμπεριφορά

Zoom out από την εναντιωματική 
συμπεριφορά

Διαχείριση εναντιωματικής 
συμπεριφοράς

Διαχείριση του εαυτού μας



3https://www.menti.com/almbx1ma6xd5

https://www.menti.com/almbx1ma6xd5
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Προκλητική 
συμπεριφορά

Αντιδραστική 
συμπεριφορά

Εναντιωματική 
συμπεριφορά

Παραβατική
συμπεριφορά

Μελέτη περίπτωσης

Σκέφτομαι ένα/μία μαθητή/τρια μας ο/η οποίος/α εκδηλώνει
συμπεριφορές οι οποίες με προβληματίζουν ή με δυσκολεύουν.
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Zoom in στην εναντιωματική 
συμπεριφορά 
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Πρωτογενή συναισθήματα κάτω από τον θυμό

Λύπη / θλίψη 

Ανησυχία / φόβος / άγχος

Ταραχή / ενόχληση

Εξάντληση

Απογοήτευση / ματαίωση

Ενοχή

Ντροπή

Ζήλεια  

Πένθος

Ψυχικός πόνος

Μοναξιά

ΘΥΜΟΣ

Είναι πιο «εύκολο» να 
εκφράσεις θυμό παρά 
άλλα επώδυνα 
συναισθήματα.
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H αντιδραστική επιθετικότητα πυροδοτείται από τη ματαίωση
και συνοδεύεται από το συναίσθημα του θυμού. 

Αντιδραστική επιθετικότητα

Η μη ανοχή απογοητευτικών καταστάσεων, οδηγεί κάποτε σε 
δυσανάλογες αντιδράσεις όταν π.χ. το παιδί έρθει αντιμέτωπο 
με ένα «όχι».
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Θυμός

Εμπρηστικές σκέψεις
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Δεν με 
καταλαβαίνει

Δεν με 
υπολογίζει

Δεν με σέβεται Με αδικεί

Με υποτιμά Με αντιπαθεί
Προσπαθεί να 
με ελέγξει ή να 
με εξουσιάσει

Το κάνει 
επίτηδες 

(προθέσεις)

Δεν με αγαπά
Είναι 

ανίκανος/η  

Εμπρηστικές σκέψεις
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Χαμηλή αυτοεκτίμηση

• Όταν η αυτοεκτίμηση είναι χαμηλή, με μια ασήμαντη ακύρωση ή 
αθέλητη προσβολή το παιδί θυμώνει πολύ εύκολα.

• Η συμπεριφορά είναι το σύμπτωμα, ο μηχανισμός άμυνας, η 
κορυφή του παγόβουνου.

• Η εναντιωματική συμπεριφορά αποτελεί ένα δυσπροσαρμοστικό
τρόπο για ανάκτηση αισθήματος ελέγχου στο περιβάλλον.
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Πυρηνικές πεποιθήσεις για τον εαυτό

Είμαι ανάξιος Είμαι προβληματικός Είμαι ανίκανος

Είμαι ηλίθιος Είμαι ανήμπορος Είμαι ασήμαντος

Είμαι μια απάτη και 
έχω αποκαλυφθεί

Είμαι άχρηστος Είμαι μια μετριότητα

Είμαι ανεπιθύμητος Είμαι αποτυχημένος Είμαι άτυχος

Οι αρνητικές πεποιθήσεις για τον εαυτό 
αποτελούν τη ρίζα που τρέφει 

το σύμπτωμα. 
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Αναπλαισίωση παραβατικότητας
«Μην πέσεις στην παγίδα να πεις πως 
κάποιος είναι κακός. Απλώς πρέπει να 
βρεις την πινέζα που είναι καρφωμένη 
στο σώμα του. Την πηγή της αγωνίας 
που τον κάνει να συμπεριφέρεται με 
αυτό τον τρόπο. Ίσως υποφέρει για κάτι 
που δεν μπορούμε να δούμε. Ας 
προσπαθήσουμε να φανταστούμε τον 
πόνο, την αναταραχή, την 
απογοήτευση, την ανησυχία που ίσως 
κρύβονται κάτω από μια επιφάνεια 
επιθετικότητας». https://www.youtube.com/watch?v=du035tg-SwY

https://www.youtube.com/watch?v=du035tg-SwY
https://www.youtube.com/watch?v=du035tg-SwY
https://www.youtube.com/watch?v=du035tg-SwY
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Zoom out από την 
εναντιωματική συμπεριφορά 
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Συστημική προσέγγιση

Η εξίσωση Lewin
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+ Φαινόμενο του 
Πυγμαλίωνα

Αυτοεκπληρούμενη προφητεία
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Μέσω του τρόπου που
διαχειριζόμαστε τις καταστάσεις
και μέσω της γενικότερης
στάσης μας, αφήνουμε συνεχώς
μια παρακαταθήκη. 

Για παράδειγμα, αν θέλουμε να
διδάξουμε κάποιον να δείχνει
ευγένεια, πρέπει πρώτιστα να
την εκπέμπουμε εμείς οι ίδιοι.

Εκπαιδευτικοί – πρότυπα
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Το παιδί που δεν θα 
αγκαλιαστεί από το 
χωριό, θα το κάψει 
για να νιώσει τη 
ζεστασιά του.
Αφρικανική παροιμία

Αγάπη
Αποδοχή
Ανήκειν
Αξίζειν
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Αντιδραστική, 
εναντιωματική, 

προκλητική 
συμπεριφορά 

μαθητή

Υπερβολική 
αυστηρότητα, 
σκληρότητα, 
εχθρικότητα 

εκπαιδευτικού

Κυκλικότητα
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ΑΠΕΙΛΗ Αν το ξανακάνεις, αποβολή!

ΚΗΡΥΓΜΑ Τα παιδιά της ηλικίας σου πρέπει να ξέρουν ποιο είναι το
σωστό! Δεν νομίζεις;

ΔΙΑΓΝΩΣΗ Εσύ στα σίγουρα έχεις πρόβλημα με την εξουσία!

ΕΤΙΚΕΤΟΠΟΙΗΣΗ Είσαι κακοηθέστατη!

ΕΙΡΩΝΕΙΑ • Πότε σε έκαναν διευθυντή;
• Είσαι Αϊνστάιν!
• Σου εύχομαι όταν μεγαλώσεις να γίνεις καθηγητής και

οι μαθητές σου να είναι όπως είσαι εσύ τώρα!

Μη λεκτική επικοινωνία: τόνος φωνής, στάση του σώματος, εκφράσεις προσώπου 
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Δεν θα μπορέσω 
να τηρήσω τον 

κανόνα 

Θα τιμωρηθώ 
ούτως ή αλλιώς

Κανόνες / κανονισμοί

Οι κανόνες ως πηγή 
τιμωρίας

Οι κανόνες ως πηγή 
απογοήτευσης
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Διαχείριση εναντιωματικής 
συμπεριφοράς 
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Σύνδεση των κανόνων 
με αξίες π.χ. ευγένεια, 
καλοσύνη, δικαιοσύνη, 
σεβασμός

How do you do a 
don’t?

Θετική διατύπωση 
κανόνων

Σεβασμός του κανόνα 
= επιβράβευση

Όχι εξαναγκασμός χωρίς εξήγηση

Κανόνες / κανονισμοί
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Χαρακτήρας Vs Συμπεριφορά

Δεν σε αντέχω άλλο!!

Είσαι παλιόπαιδο!

Παιδιά σαν εσένα δεν 
έχουν θέση σε αυτό το 
σχολείο.

Η συμπεριφορά σου δεν 
είναι αποδεκτή.

Απογοητεύομαι και 
στεναχωριέμαι όταν 
συμπεριφέρεσαι έτσι.

Είναι σημαντικό να 
σεβόμαστε ο ένας τον 
άλλο. Διαφορετικά 
υπάρχουν συνέπειες.
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Διαχείριση θυμού του μαθητή
• Αναγνώριση, επικύρωση, νομιμοποίηση και αντανάκλαση θυμού
«Πω, πω, φαίνεσαι θυμωμένος»
• Αναγνώριση υποκείμενων συναισθημάτων
• Ήρεμη αντίδραση στο θυμό
• Χρήση χιούμορ (με προσοχή)
• Απομάκρυνση από την κατάσταση που προκαλεί το θυμό 
(Fight or Flight)
• Δίνονται ευκαιρίες στο παιδί να «ξεχαστεί» και να αποσπαστεί η προσοχή 

του
• Ο παιδαγωγικός διάλογος τη στιγμή του θυμού πιθανόν να μην ωφελήσει
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Αναζήτηση πλαισίου του 
προβλήματος

Επιχειρούμε να θέσουμε τη συμπεριφορά 
εντός πλαισίου που να τη σχετικοποιεί. 

• Ενώπιον ποιων;
• Πότε; Μετά από τι; Πριν από τι; 

Για πόσο;
• Πού;
• Πότε/πού περισσότερο;

Χωρικό

Χρονικό

Σχεσιακό

ΣΥΣΤΗΜΙΚΗ ΠΡΟΣΕΓΙΣΗ
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Προγενόμενο Ερέθισμα 
(trigger)

Συμπεριφορά Συνέπεια
(έχει την ικανότητα να μειώσει ή 

να αυξήσει την πιθανότητα 
επανεμφάνισης της 

συμπεριφοράς)

A - Antecedent
Ο μαθητής θεωρεί ότι ο 
εκπαιδευτικός τον αγνόησε 
όταν σήκωσε το χέρι.

(Άμεσα και 
απομακρυσμένα triggers)

B – Behavior:
Ο μαθητής φωνάζει 
δυνατά και πετάει το 
μολύβι στο πάτωμα.

C – Consequence:
Ο εκπαιδευτικός σταματάει 
το μάθημα. Οι συμμαθητές 
γελούν και έτσι παρέχεται 
μια ισχυρή ενίσχυση.

Aνάλυση της συμπεριφοράς

ΣΥΜΠΕΡΙΦΟΡΙΚΗ ΠΡΟΣΕΓΙΣΗ
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Ο Χρίστος μιλά στην 
τάξη χωρίς να πάρει 

άδεια

Προσχεδιασμένη 
αγνόηση

Η εκπαιδευτικός 
επιβραβεύει τα παιδιά 
που σηκώνουν το χέρι 

τους

Ο Χρίστος σηκώνει το 
χέρι του για να πάρει 
την άδεια να μιλήσει

Επιβράβευση 
εξαίρεσης

Η εκπαιδευτικός 
επιβραβεύει τον 

Χρίστο.
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Επιβράβευση εξαιρέσεων

• Εστίαση στις επιθυμητές συμπεριφορές και όχι μόνο στις 
ανεπιθύμητες

3 : 1

1 : 13
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Αρνητική σημασία

Το παιδί μαθαίνει ότι 
γίνεται αντικείμενο 
προσοχής μόνο όταν 
επιδεικνύει 
δυσλειτουργική 
συμπεριφορά. Έτσι 
«καταδικάζεται» σε 
αυτόν τον ρόλο.

Θετική σημασία

Επιδιώκουμε την 
αντικατάσταση της 
αρνητικής σημασίας με την 
θετική. Τον/την θέτουμε στο 
επίκεντρο με άλλους 
τρόπους π.χ. επίδειξη 
ταλέντων, υπευθυνότητες, 
δομημένος χρόνος για 
αστείο.
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Μικρές επιβεβαιώσεις (microaffirmations)

Κουλτούρα νοιαξίματος

• Βλεμματική επαφή
• Χαμόγελο
• Φιλικές χειρονομίες π.χ. χειραψία, 

high five, thumb-up
• «Πώς είσαι σήμερα;»

Brooks, 2019
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Παιδαγωγικός διάλογος
• Κατ’ ιδίαν επίπληξη (όχι δημόσια 

ταπείνωση)
• Αναζήτηση κινήτρων της συμπεριφοράς. Τι 

προσπαθεί να καταφέρει (υποσυνείδητα) 
π.χ. αναζήτηση σημασίας και προσοχής, 
απόκρυψη μαθησιακών δυσκολιών, 
αποφυγή μαθησιακής αποτυχίας

• Συμφωνία – συμβόλαιο π.χ. η 
αποτελεσματική συνεργασία 
«εξαργυρώνεται» με επιβραβεύσεις ή 
αποφυγή τιμωρητικών μέτρων. 



Γεγονότα

Συναισθήματα

Ανάγκες / 
κίνητρα

Συνέπειες

Επανόρθωση

Πρόληψη

Τι συνέβη; 

Τι ένιωσες; 
Τι νιώθεις τώρα;

Τι προσπαθούσες να 
καταφέρεις όταν 
συμπεριφέρθηκες με 
αυτό τον τρόπο;

Θα ήθελες να 
κάνεις ο,τιδήποτε
για να αλλάξει η 
κατάσταση;

Πώς αλλιώς θα 
μπορούσες να 
συμπεριφερθείς 
αν συμβεί ξανά 
κάτι τέτοιο;

Ποιες ήταν οι συνέπειες για εσένα 
και τους άλλους (Win/Lose)

Αναστοχαστική
συζήτηση στον 

παιδαγωγικό 
διάλογο 
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Διαχείριση του 
εαυτού μας
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Ψυχική υγεία 
εκπαιδευτικών

Σχολική 
παραβατικότητα
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Επίγνωση της συναισθηματικής μας 
κατάστασης

• Φόβος για απώλεια ελέγχου της 
τάξης → παρόρμηση να αποδείξουμε 
ποιος έχει το πάνω χέρι

• Διάλειμμα για λίγα δευτερόλεπτα πριν 
ενεργήσουμε, αυτοσυγκράτηση

• Διαφραγματικές αναπνοές
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Γεγονός Πρωτογενές
συναίσθημα
εκπαιδευτικού

Δευτερογενές
συναίσθημα
εκπαιδευτικού

Συμπεριφορά
εκπαιδευτικού

Ένας μαθητής 
χάνεται κατά τη 
διάρκεια μιας 
εκδρομής

Φόβος
Άγχος
Πανικός

Θυμός
Όταν ο εκπαιδευτικός 
βρίσκει τον μαθητή τού 
βάζει τις φωνές. Αυτός 
τον αντιλαμβάνεται ως 
επικριτικό, απορριπτικό 
και εχθρικό.

Οι μαθητές δείχνουν 
να μην έχουν 
καταλάβει το 
μάθημα 
Μαθηματικών  

Ματαίωση
Απογοήτευση
Αυτοαμφισβήτηση

Θυμός
Ο καθηγητής φωνάζει 
στα παιδιά λέγοντάς τους 
«εν καταλαβαίνετε 
τίποτε!».
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Αποφυγή προσωπικοποίησης

Αν δεν μπορώ να χειριστώ ένα παιδί θα 
πει ότι δεν είμαι καλή στη δουλειά μου…

Προσπαθεί να με προσβάλει και να με 
γελοιοποιήσει!!

Σίγουρα με 
μισεί
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Growth mindset

• Οι αποτυχίες και οι δυσκολίες είναι 
ευκαιρίες για προσωπική εξέλιξη. 

• Ποιες ικανότητες αναπτύσσω μέσα από 
αυτή την εμπειρία; 

• Από δύσκολες εμπειρίες, μαθαίνει κανείς 
πολύ περισσότερα.
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Δεν θα καταφέρνουμε 
πάντα να 
εξουδετερώνουμε τη 
βόμβα. 
Ακόμη και μια ελεγχόμενη 
έκρηξη είναι ένα καλό 
αποτέλεσμα.

(Muratori and Papini)
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• Προσπαθώ να μην 
«κουβαλώ» στο σπίτι τα 
εργασιακά προβλήματα 

• Αξιοποιώ τον χρόνο εκτός 
σχολείου για να «φορτίζω» 
τον εαυτό μου και να 
παρέχω στον εαυτό μου 
ευχάριστες και 
αναζωογονητικές 
εμπειρίες ώστε να 
«αντέχω».
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Κωνσταντίνος Παπαγεωργίου
Παιδαγωγικό Ινστιτούτο Κύπρου

Παρατηρητήριο για τη Βία στο Σχολείο (ΠΑ.ΒΙ.Σ)
www.pi.ac.cy/pavis 

papageorgiou.c@cyearn.pi.ac.cy
22402350

http://www.pi.ac.cy/pavis
mailto:Papageorgiou.c@cyearn.pi.ac.cy
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