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	ΠΑΙΔΑΓΩΓΙΚΟ ΙΝΣΤΙΤΟΥΤΟ

2252 ΛΕΥΚΩΣΙΑ





ΕΝΤΥΠΟ ΑΝΑΦΟΡΑΣ ΤΕΧΝΙΚΗΣ ΥΠΟΣΤΗΡΙΞΗΣ 
	Προσωπικά Στοιχεία

	Όνομα: 

	Επίθετο: 

	Ειδικότητα: 

	Αριθμός Γραφείου: 

	Ημερομηνία:
	


	Κατηγορία Προβλήματος (Συμπληρώστε με √ όπου ισχύει)

	· Ηλεκτρονικός Υπολογιστής
· Εκτυπωτής
· Εξοπλισμός ΗΥ (μικρόφωνα, κάμερα, ποντίκι, κ.ά.)
· Ηλεκτρονικό Ταχυδρομείο (Email)

· MS TEAMS

· Δίκτυο
· Άλλο (να περιγραφεί) ………………………………………………………………………………………………



	Βαθμός ανταπόκρισης για επίλυση του προβλήματος (Συμπληρώστε με √ όπου ισχύει)

	· εξαιρετικά επείγον

· επείγον

· μη επείγον

	Περιγραφή Προβλήματος

	


	Επίλυση Προβλήματος (ΣΥΜΠΛΗΡΩΝΕΤΑΙ ΑΠΟ ΤΟΝ ΤΕΧΝΙΚΟ)

	
	(ΝΑΙ ή ΟΧΙ – συμπληρώνεται από τον τεχνικό)

	Ημερομηνία ολοκλήρωσης: 
	

	Λόγοι μη επίλυσης προβλήματος:

	

	(συμπληρώνεται από τον τεχνικό εφόσον δεν επιλύθηκε το πρόβλημα)


